UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

XA NGHIA PHU Pgc 1dp — Ty do — Hanh phic
S6:///KH-UBND Nghia Phi, ngay \thang 02 néim 2022
KE HOACH

Ung dung Cong nghé théng tin trong lanh dao, quan ly, diéu hanh,
phat trién Chinh quyén dién ti va hwéng t6i Chinh quyén s6
trong hoat dong ciia UBND x4 nim 2022.

Thyc hién Nghi quyét sé 04-NQ/TU ngay 26/10/2021 cta thanh uy Quéng

Ngéi vé ning cao chit luong ngudn nhan lyc trong hé thdng chinh tri thanh phé
va ddy manh Ung dung cong nghé thong tin trong 1anh dao, quan ly, diéu hanh.

Thye hién Ké hoach sé 124/KH-UBND ngay 06 thang 9 nam 2021 cuia
UBND thanh phé Quang Ngai vé Ung dung Céng nghé théng tin, phét trién
Chinh quyén dién tir va hudng t6i Chinh quyén sb trong hoat dong ctia UBND x3
nam 2022.

UBND xa Nghia Phu xay dung Ké hoach trién khaj thuc hién cu thé nhu
sau.

I. MUC PiCH, YEU CAU:

1. Muc dich:

_ Nhim diy manh xay dung va phat trién chinh quyén dién tlr, ndng cao chét

- luong, hiéu qua hoat dong cua UBND x4, phuc vu nguodi dan va doanh nghiép
ngdy cang tdt hon. Cong khai, minh bach hoat dong ctia UBND xi trén mdi
truong mang.

Xay dung nén hanh chinh ving manh, chuyén nghiép, tirmg bude hién dai;
t6 chirc bd mdy tinh gon, hiéu lue, hiéu qué; cung cép cac dich vu coéng co ban
truc tuyén mitc do 3, 4 d6i véi nhimg linh vyc ¢6 lién quan thudc thim quyén cta
UBND x4. Tao moi truong thudn loi cho té chitc, cong dan trong qua trinh lién hé
cong viéc.

2. Yéu ciu:

Déi méi phuong thire phuc vy, 1dy t& chire, cong dén lam trung tam, liy su
hai 1ong ctia c4 nhan, t4 chire 13 thude do quan trong trong phat trién Chinh quyén
- dién ti; bao dam gén két chit ché, ddng bo ing dung cdng nghé thong tin véi cai
cach hanh chinh, d6i méi 18 16i, phuong thirc lam viéc, thiuc ddy cai cach hanh
chinh. Thuc hién mé hinh Chinh quyén dién tir phai toan dién, c6 trong tam, trong
diém; nguyén tic tir d& dén khé, tir don gian dén phirc tap, bao dam khoa hoc,
dong b, kha thi va én dinh; phai vira lam, vira hoan thién.

Tiép tuc thuc hién céc g dung cong nghé théng tin két hop véi hé théng
quan ly chét lwong ISO (ISO dién t) trong hoat ddng ctia co quan.



II. MUC TIEU, CHI TIEU

1. Muc tiéu

- Piy manh xdy dung va phat trién chinh quyén dién tu, ning cao chét
lugng, hiéu qua hoat déng ctia UBND x4, phuc vu ngudi dan ngdy cang tét hon.
- Cong khai, minh bach hoat déng ctia UBND x4 trén moi truong mang.

- Néng cao nhan thtc, ning luc tng dung cong nghé thong tin trong thuc
thi nhiém vu déi véi cong chirc, nguoi hoat déng khéng chuyén trach; xem cong
nghé thong tin 1a cong cu, phuong tién hitu hiéu dé nang cao hiéu suét, hiéu qua
hoat dong ciia timg ca nhéan trong nhiém vu duoc phan cong.

- Pdy manh ung dung cong nghé théng tin trong lanh dao, quan ly, diéu
hanh trong hoat doéng hanh chinh, dich vu cong, xur ly cong viée trén méi truong
mang, huéng dén hoat dong cua UBND x3 khéng gidy to, timg budc xdy dung
chinh quyén dién tir, chinh quyén sd.

2. Chi tiéu

- Trang Théng tin dién tir thugc UBND x4 cong khai théng tin day du theo
~ quy dinh tai Nghi dinh s6 43/2011/ND-CP ngay 13/6/2011 cta Chinh phy;

‘ - 100% tng dung phin mém quan ly van ban va diéu hanh dugc két ndi,
lién théng phuc vu giri, nhan vin ban dién tir; 80% vin ban phat hanh duogc ky s6
(trlr vdn ban mat theo quy dinh cta phap luat).

- 100% céan b, cong chirc, nguoi hoat dong khong chuyén trach két néi va
xt ly, trao dbi vin ban trén phin mém xur ly vdn ban dung chung office va sir
dung thur dién tir thudng xuyén trong cdng viéc, giam tbi da viéc sir dung tai liéu
gidy trong giai quyét cong viéc (khdng bao goém hé so xir Iy cong viéc c6 néi dung
mat).

- Tich hop 100% céc dich vu cong truc tuyén mtrc dd 3; 80% dich vu cong
true tuyén muc do 4 trong giai doan 2021 - 2025. ‘

- Can bd Vin héa théng tin, dai truyén thanh, cong chirc Van phong théng
. ké cia UBND x4 dugc cap nhat, ddo tao, bdi dudng nang cao trinh d6 ning luc vé
- CNTT va an toan, bao mét hé théng théng tin.

IIL. NOI DUNG

1. Hoan thi¢n méi truwong phap ly

- Trinh Pang ty ban hanh Nghj quyét vé ddy manh (g dung CNTT trong
lanh dao, quén ly, diéu hanh giai doan 2022 - 2025.

- Trién khai thuc hién tt chinh sich phuc vu phét trién CNTT, xdy dung
Chinh quyén dién tir va ¢am bao an toan thong tin theo quy dinh.

- Xay dung K& hoach dao tao, bdi dudng ngudn nhan luc img dung CNTT,
chu trong ngudn nhan luc chuyén trach CNTT, an toan an ninh mang va can bd
phu trach cong tac vin thu cia UBND xA. '
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- Trién khai, cu thé hoa Va huong dan th1 hanh cé4c ndi dung vé tmg dung
CNTT, phat trién Chinh quyén sd, chuyén di s6, dm bao an toan thong tin mang
theo quy dinh.

2. V& phat trién ha ting k§ thuat

- Chu ddng phbi hop véi céc doanh nghiép vién théng va CNTT dé trién
khai ha tAng k¥ thuét, g dung va phat trién céng nghé hién dai trong UBND x4.

- Ra soat ding ky trién khai st dung mang truyén sb lidu chuyén dung cua
Dang iy, UBND x4, c4c ban, nganh, doan thé.

- Thlet lap xay dung he théng hop, héi nghi bang hinh thirc truyén hinh truc
tuyén két néi dén cc diém ciu cia UBND xa.

. - Péu tu trang thiét bi, ting cuong glal phép dam bao an toan thong tin cua
" hé théng Mang LAN tai UBND x4, hé théng théng tin trong yéu, quan trong cua
UBND xa.

3. Phat trién cic rng dung, dich vu

- Tiép tuc duy tri, phat trién hé théng quan ly védn ban va diéu hanh dung
chung; thuc hién két nbi chia sé di liéu véi hé thong thong tin khéc, nhit 13 mé
hinh B§ phan mét cira hién dai.

- Trién khai hop, hdi nghi bang hinh thirc truyén hinh truc tuyén; phong
hop khong gidy (E-cabinet) dam bao hoat dong chi dao, diéu hanh ctia UBND xi
kip thoi.

- Néng cao hiu qua sir dung cac tng dung CNTT chuyén nganh phuc vu
cong tac nghi¢p vu theo déc thu cla timg ban, nganh.

4. Ung dung CNTT phuc vu nguoi din doanh nghiép

- Diy manh v1ec cung cép théng tin va dich vu cong truc tuyén trén trang
théng tin dién tir cho td chirc va cong dén theo Nghi dinh s 43/2011/ND-CP ngay
13/6/2011 ctia Chinh phu va cép nhit cic vin ban dam bao phuc vu nguoi dan va
doanh nghi¢p tim kiém théng tin lién quan dn hoat dong cia céc co quan hanh
chinh mdt cach thuan tién, nhanh chéng, d& dang.

- Phéi hop trién khai thuc hién hé théng B6 phan mdt ctra hién dai va Cong
dich vu céng truc tuyén, hoan thién viéc tich hop véi céc he thong thong tin dung
chung, chia sé tich hgp véi hé théng thong tin cla cac cdp va dia phuong nhim
han ché viéc ngudi dan phai glri cac gidy to c6 lién quan dén hé so do co quan
nha nudc ban hanh.

- Khai thac c6 hiéu qua cac dich vu cong truc tuyén hién c6 phuc vu nguorl
. danva doanh nghiép; Ra soat, cap nhat, d xuit danh muc thu tuc hanh chinh cén
dugc cung cap murc d9 3, 4 trén Trang dién & x4 mot cach ph hop.

3. Bdo dim an toan thong tin

- Uu tién déu tu trang thiét bi an toan thong tin cho céc hé thng tmg dung,
hé thong mang.
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- Trién khai c4c giai phap bao d¢am chéng virus, mi doc hai cho may tinh c4
nhén; bao dam hoat dong lién tuc dbi v6i cac hé théng théng tin quan trong; t&
chire tmg ciru su cb may tinh theo quy dinh.

- Tang cuong céc giai phap an toan bao mat thong tin, tlch hop chit ky s6
chuyen ding vao hé thong théng tin dung chung, nhu: Phan mém quan ly van ban
va diéu hanh; Mét cira dién tir; thu dién tir; Trang thong tin dién ti ..

- Day manh tuyén truyén, phd bién nang cao nhén thirc va trang bi k§ ning
co ban vé an toan théng tin cho cong chirc, can bd khong chuyen trach trong co
quan va cho nguoi din trén dia ban toan x& nhidm phat trién cong dan dién tur,
cong dan sb.

- Cu-can bg chuyén trach/phu trach vé an toan thong tin/cong nghé théng
tin tham gia cac khoa dao tao vé quan ly, k§ thuét vé an toan thong tin.

IV. GIAI PHAP

1. Py manh cong tac truyén thong, ning cao nhan thire, k§ ning s,
tang cwong twong tac véi nguwdi din, cidc hd kinh doanh va cic doanh nghiép.

- Ung dung cac kénh truyén thong da dang dé tang cuong cong tac tuyén
truyen nang cao nhén thitc can bd, nhan dan vé val tro, tim quan trong cia CNTT
- d4i véi su nghiép phét trién kinh té, xa hoi, qudc phong, an ninh tai dia phuong;
 thu hat, dmh huéng nguoi dan, doang nghiép 1 ung dung CNTT, tham gia xay dung
Chinh quyen dién tr, hinh thanh “vin héa s6” cho ngudi dan. Chu trong tuyén
truyén ve thuc hién thu tuc hanh chinh trén méi trudng dién tir, Céng Dich vu
cong qudc gia, Cbng dich vu cong clia tinh va Céng dich vu cdng cua thanh phd
nhu: danh muc, c4ch thitc ndp hd so truc tuyén mirc d6 3, 4; Rat ngén thoi gian
xir Iy hd so truc tuyen Tuyén truyén két qua giai quyét TTHC dién t&r cta co
quan c¢6 thdm quyén cé gia tri phap ly nhu két qua giai quyét TTHC bing ban
gidy... dé ngudi dan, doanh nghiép biét va thuc hién.

- Tuyén truyén vé 101 ich cua viéc xay dung, két ndi chia sé dir liéu sé.
Thuc day cac hoat dong sb hoa dir liéu cia UBND x4 dé timg bude X8y dung va
cling cd tai nguyén dit liéu qudc gia.

- P2 cao vai tro, trach nhiém cta ngudi dimg dau trong viéc u'ng dung va
" phét trién CNTT. Moi cong chirc, can bd bén chuyén trich can guong mau, di dau
trong viéc ing dung CNTT. Gén viéc hoan thanh nhiém vu chinh tri voi viée tng
dung tich cyc CNTT trong chi dao, diéu hanh, chuyén mon nghiép vu.

- Tang cuong phét hanh van ban st dung chir ky sb, trao dbi thong tin véi
cac co quan, don vi cé lién quan qua mdi trudng dién tir; Py manh tng dung
cong nghé thong tin trong chi dao, didu hanh céc hoat dong cua UBND.

- Tiép tuc khai thac, st dung c6 hiéu qua hé théng cac co so dir liéu cua

quéc gia va céc co s& dit liéu chuyén nganh trong giai quyét cong viéc, nang cao
hiéu qua quén Iy hd so.
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2. Phit trién cic mé hinh két hop giira cic co quan nha nuwée va cac ho
- kinh doanh, doanh nghiép.

- Tang cudng su phéi horp gitta UBND x4 va cac hd kinh doanh, doanh
nghiép d thyuc hién tét viéc trién khai céc he thong thong tin va céc dich vu hanh
chinh céng. Piy manh tng dung CNTT gén lién véi viéc thuc hién cai cach thu
tuc hanh chinh.

- To chuc kiém tra, gidm sét tinh hinh ung dung cong nghé thong tin trong
UBND x3; gin Ung dung cong nghé théng tin véi chi tiéu thi dua, khen thudng
cua dia phuong.

- Khuyen khich cac hd kinh doanh, doanh nghiép gi6i thiéu, trién khai cac

phan mém g dung thiét thuc, hiéu qud, co tinh canh tranh trong phat trién kinh
té, x4 hoi cua dia phuong.

. - Péy manh ng dung céc cong nghé sb vao trién khai Chinh quyen dién
t&/Chinh quyén sb..

V. DANH MUC NHIEM VU, KINH PHI: (Tai phu luc kém theo Ké
hoach nay)

VI. TO CHUC THUC HIEN

1. Viin héa - thong tin, Pai truyén thanh xa

- Tham muu lanh dao trong viéc xay dung ké hoach thuc hién cdc nhiém vu
lién quan dén viéc trién khai thuc hién ké hoach va céc nhiém vu theo ndi dung
chi dao, diéu hanh ctia UBND xa.

- Pinh ky téng hop két qué thuc hién ké hoach bao cdo UBND xa. De Xuét
diéu chinh ndi dung cho pha hop véi tinh hinh thyc té & dia phuong.
‘ - Tang cudng cong tac tuyén truyén, ning cao nhin thirc vé {mg dung

- CNTT trong hoat ddng hanh chinh cta co quan Nha nude.

- Tlep tuc dé nghi cap trén phén bd kinh phi dé lip dat méi toan bd hé thong
dai truyén thanh cta x4 nhim thuc hién tét cong tac thdng tin tuyén truyén & dia
phuong, nhim kip thoi ding tai cac tin, bai vé& cac hoat dong, nhiém vu chinh tri
cua dia phuong. Thudng xuyén tuyén truyén vé cong tac cai cach hanh chinh trén
Dai truyén thanh dé nhén dan biét, tham gia giai quyét cac thi tuc hanh chinh
théng qua dich vy cong ich nhdm tao diéu kién thuan loi va tiét kiém chi phi, thoi
gian cho nguoi dan trong viéc thuc hién céc tha tuc hanh chinh.

2. Van phong UBND xi

- Trién khai va ting dung céc phin mém nhim cai c4ch hanh chinh theo co
ché mot ctra va mot cira dién tir lién thong; xdy dung céc co sd dit liéu chung
- phuc vu cho céng tac chi dao, diéu hanh ctia UBND xa.

- Kiém tra, theo ddi, dén déc va trién khai thuc hién céc ndi dung hién dai
héa hanh chinh lién quan dén linh vuc tGng dung cong nghé thong tin trong hoat
dong cia UBND xa.
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- Tham muu cho Lanh dao trong viéc x4y dung K& hoach trién khai thuce
hién; ddng thdi tham muu viéc kiém tra, d6n déc, danh gid két qua viéc thuc hién
Ké hoach. Pinh ky tong hop theo quy, 6 thang, nam dé bdo céo Dang uy, UBND
thanh phé.

- Tham muu cho Lanh dao ban hanh c4c vin ban chi dao dén cac Bo phén
chuyén mén thuc hién, nang cao hiéu qua trong viéc st dung céc phdn mém phuc
vu trong cong viéc. '

- Chti cong trong stt dung phin mém xir ly van ban ding chung office.
3. Tai chinh — K¢ toan
- Tham muu UBND x4 bd tri kinh phi chi dau tu phét trién cho ting noi
dung, nhiém vu theo K& hoach; t4 chitc, huéng dén quén ly tai san hinh thanh sau
dau tu ph hop véi quy dinh hién hanh.

- Kiém tra viéc chi, thanh quyét toan ngén sich chi cho phat trién va tmg
dung CNTT theo dung quy dinh.

4. Cac thanh vién ciia B§ phan “Mot cira”:

Thuong xuyén cap nhat théng tin trén cic linh vuc minh phu trach dé dap
img yéu cdu céng viéc, dong thoi cdp nhit dit liéu vao phin mém hd so “Mot
ctra” khi ¢6 hé so giai quyét dam béo theo quy dinh.

5. Cac thon:

Tang cudng cong tac tuyén truyen dén ngudi dan dé ngudi dan tich cuc
tham gia vao viéc thyc hién Chinh quyén dién tir cta dia phuong, tham gla giam
sat va dong gép y kién dé hoan thién hon trong viéc thyc hién Chinh quyén dién
tu.

Trén day 1a K& hoach vé ddy manh Ung dung cong nghé thdong tin trong
lanh dao, quéan ly, diéu hanh va giai quyét cong viéc cia UBND xa Nghla Phu./.

Noi nhin:
- UBND thanh phé;
- Phong VH-TT thanh phé;
- TT Dang iy — HDND — UBMTTQVN x3;
- CT céc PCT UBND x4;
- Cén by Cdng chitc UBND x4;
. - Céc hoi, doan thé xa:
* = Thén trudng 6 thén;
- Luwu VT.




